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Richiesta di Offerta (RdO) a inviti tramite MePA, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) ed e),
del D. Lgs. n. 36/2023, per I'affidamento della fornitura di una Piattaforma per la gestione dei
documenti e delle scadenze della Direzione Legale e Contratti della CSEA

CIG B4FD3C8588
FAQ

Quesito n.1

a)

b)

d)

Rispetto a "l'inserimento per ciascuna procedura della relativa documentazione quale ex
multis: determine a contrarre, atti di gara, contratti, proroghe contrattuali, documentazione
amministrativa, offerta tecnica ed economica trasmessa dagli operatori economici,
documentazione a comprova dei requisiti generali e speciali in capo agli operatori economici

ecc.;" pagina 7 capitolato, cosa si intende esattamente per procedura?

Rispetto a "L’Affidatario dovra assicurare la possibilita per I'Ente di richiedere |’attivazione di
un’ulteriore funzionalita, anche sviluppata successivamente all’affidamento dell’incarico, che
verra considerata parte del servizio per tutto il periodo contrattuale, al fine di consentire la
gestione del flusso documentale afferente alle riunioni del Comitato di gestione tra tutte le
strutture organizzative coinvolte, sulla base delle indicazioni che saranno fornite." pag. 9 del
capitolato cosa intendete esattamente per "ulteriore funzionalita"?

Rispetto a "Per tutti i documenti gestiti all’interno della Piattaforma, dovra essere garantita:
- la gestione integrata della firma digitale, anche multipla, sia in modalita PADES che CADES;
- la gestione della marca temporale;
- la gestione delle modifiche storiche apportate al documento;- la conservazione digitale a
norma;

- la trasmissione a mezzo pec ed e- mail.
A tal fine, I'Affidatario dovra assicurare la possibilita per I'Ente di richiedere I'eventuale
interazione della Piattaforma con il sistema di protocollazione e gestione documentale in uso
presso I'Ente, le cui caratteristiche tecniche verranno specificate successivamente.
i requisiti di sicurezza informatica previsti dalla normativa vigente, i quali dovranno essere
dettagliati nella relazione presentata a corredo dell’offerta tecnica, indicando quali saranno
le soluzioni di massima da adottare." pagina 10 del capitolato che provider di firma digitale e
conservazione digitale a norma utilizzate attualmente?

Rispetto a "L’erogazione del servizio dovra conformarsi ai requisiti di accessibilita previsti
dalla normativa vigente e indicati da AgID, in particolare quanto stabilito dalla Legge 4/2004
e dal successivo Decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 106. Inoltre, I'Affidatario dovra
garantire la redazione e il rilascio, con cadenza almeno annuale, del cosiddetto “Allegato 2”
(Dichiarazione di Accessibilita), consultabile sul sito web dell’AglD, conforme ai modelli e alle
indicazioni definite dall’Agenzia per I'ltalia Digitale (AgID)." pagina 11 del capitolato
vorremmo capire se si tratti di un requisito imprescindibile
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Rispostan. 1

Con riferimento al quesito n.1 lett. a), si specifica che per procedura s’intende ogni procedura di
affidamento/procedura d’acquisto svolta dalla CSEA, ovvero affidamenti diretti, procedure
negoziate, gare europee ecc.

Con riferimento al quesito n.1 lett. b), si precisa che la funzionalita ulteriore della Piattaforma la
cui estensione potra essere richiesta dalla CSEA all’Aggiudicatario, successivamente
all’affidamento dell’incarico, € quella descritta nel Capitolato medesimo, ovvero la gestione del
flusso documentale afferente le riunioni del Comitato di gestione tra tutte le strutture
organizzative coinvolte, differenti dalla Direzione Legale e Contratti, sulla base delle indicazioni
che saranno fornite dalla CSEA medesima, anche mediante un’estensione di ulteriori accessi alla
Piattaforma oltre i 10 inizialmente previsti.

Con riferimento al quesito n. 1 lett. c) si rappresenta che il provider di firma digitale utilizzato
attualmente dalla CSEA e Infocert, quello di conservazione digitale a norma e Bucap s.p.a. e Savino
Solution s.r.l.

Con riferimento al quesito n. 1 lett. d) si rappresenta che e imprescindibile la sola redazione e il
rilascio, con cadenza almeno annuale, del cosiddetto “Allegato 2” (Dichiarazione di Accessibilita),
consultabile sul sito web dell’AglD, conforme ai modelli e alle indicazioni definite dall’Agenzia per
I'ltalia Digitale (AgID).

Quesiton. 2

Viinformiamo che nella gestione della procedura come operatore singolo riscontriamo la seguente
tipologia di errore:

"I'operatore economico non & abilitato alle categorie oggetto della RDO.Per partecipare occorre
scegliere una forma consorziata".

Vi chiediamo pertanto cortesemente di verificare la categoria scelta in fase di apertura della
procedura per poter comprendere se l'errore debba essere attribuito ad essa.

Risposta n. 2

Si conferma che per la partecipazione alla gara I'operatore economico deve essere iscritto e
abilitato su MePA nelle seguenti categorie merceologiche: Apparati di rete-Mepa Beni - CPV
48311100-2 descrizione CPV “Sistema di gestione documenti” e CPV 48771000-3 descrizione CPV
“Pacchetti software generali”; Licenze Software- Mepa Servizi - CVP 72211000-7 descrizione CPV
“Servizi di programmazione di software di sistemi e di utente”.

In mancanza pertanto, al fine di partecipare alla gara e presentare offerta, € possibile richiedere la
relativa iscrizione su MePA o partecipare in forma consorziata con altro operatore iscritto.



