
   

Ufficio Richiedente: DLC 

DA: DLC 
A: DG/DAF  
 
Oggetto: Avvio della Gara Europea a procedura aperta per l’affidamento del nuovo sistema di 
protocollazione e gestione documentale della CSEA 

Si propone la seguente determinazione n°116 del 27/12/2024: 

Titolo Proposto per la 
gara 

Nuovo sistema di protocollazione e gestione 
documentale della CSEA  

Oggetto Forniture 

Motivazione del servizio 

La CSEA deve garantire, nell’espletamento delle proprie attività 
istituzionali, la gestione del sistema di protocollo e dei flussi 
documentali in conformità alla normativa vigente in materia e alla 
stessa applicabile. 
Pertanto, considerata la scadenza del contratto in essere relativo 
all’attuale sistema di protocollazione (PIUMA) alla data del 
23.06.2025, si rende necessario acquisire un nuovo sistema di 
protocollazione e gestione documentale che contempli anche 
l’implementazione, considerata la peculiare struttura organizzativa 
della CSEA e la mole di dati gestiti, di funzionalità evolutive del 
sistema di protocollo medesimo e degli strumenti archivistici, 
unitamente al servizio di conservazione documentale, nonché di 
assicurare l’ordinaria manutenzione del sistema stesso. 
Per l’acquisizione del servizio in oggetto, il “Programma triennale 
degli acquisti di beni e servizi della CSEA per il triennio 2024-2026”, 
approvato dal Comitato di gestione con delibera n. 72/2024/DAF del 
25.03.2024, così come aggiornato con successiva delibera n. 
260/2024/DAF del 26.09.2024, prevede lo svolgimento di una gara a 
procedura aperta di rilevanza comunitaria, ai sensi dell’art. 71, del D. 
Lgs. n. 36/2023. 
Il valore complessivo stimato per lo svolgimento del servizio è pari a 
€ 600.000,00 (euro seicentomila/00), oltre IVA, per 36 mesi. 
Inoltre, tenuto conto delle caratteristiche dei servizi medesimi si 
ritiene di prevedere come criterio di valutazione quello 
economicamente più vantaggioso, ai sensi dell’art. 50, comma 4, e 
art. 108 del D. Lgs. n. 36/2023, individuato sulla base del miglior 
rapporto qualità/prezzo sulla base dei seguenti criteri: 
1) Caratteristiche tecnico qualitative (max 80/100 punti); 2) Prezzo 
(max 20/100 punti). 

Importo a base d’asta € 600.000,00 (euro seicentomila/00), oltre IVA e oneri di legge 
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Richiesta Impegno di 
spesa  

Impegno di spesa n. 3000170127 

Durata Contratto 36 mesi 

Opzione  SI 

Importo opzione Fino a concorrenza del valore complessivo stimato per lo 
svolgimento del servizio pari ad euro 600.000,00 oltre IVA 

Criterio di aggiudicazione 
Offerta economicamente più vantaggiosa  

ai sensi dell’art. 50, comma 4, e art. 108 del D. Lgs. n. 36/2023 

CIG B506EE566F 

CPV  48517000-5 

Ufficio proponente DLC 

Conformità budget Direttore DAF 
(firmato digitalmente) 

Obbligo MePA/Consip     □           Si                                                    X        No 

RUP Avv. Alessandra Le Pera 
(firmato digitalmente) 

Procedura di scelta del contraente 

Selezionare tra: 
 

□ Affidamento 
diretto 

art. 50, comma 1, 
lett. b) 

□   Affidamento   
art. 50, comma 1 

lett. e) 

X   Procedura  
Aperta ex art. 71 

□   Altro 

 

Utilizzo piattaforma 
MePA/CONSIP              □    Si                                                      X              No 

Requisiti di ordine 
generale e di idoneità 
professionale 

(art. 100, comma 3, del Codice dei contratti pubblici): 
- iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle 

Imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della 
presente procedura di gara; 

- iscrizione all’Elenco dei conservatori attivi accreditati presso 
l’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID) ai sensi delle Linee Guida AgID 
sulla formazione, gestione e conservazione dei documenti 
informatici e del Regolamento sui criteri per la fornitura dei 
servizi di conservazione dei documenti informatici, di cui alla 
Determinazione AgID  445/2021; 

- assenza, in capo all’operatore economico, dei motivi di 
esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del Codice dei contratti 
pubblici. 



   

Requisiti di capacità 
economica e finanziaria  

(art. 100, commi 1, lett. b) e comma 11, del Codice dei contratti 
pubblici): 

- fatturato globale maturato nel triennio precedente almeno pari 
a € 1.200.000,00 IVA esclusa. 

Requisiti di capacità 
tecniche e professionali 

(art. 100, commi 1, lett. c) e comma 11, del Codice dei contratti 
pubblici):  

- esecuzione negli ultimi tre anni di almeno 3 servizi analoghi a 
quello oggetto del presente appalto, con buon esito e senza 
risoluzione anticipata per fatto imputabile al concorrente, presso 
enti pubblici e privati. 

- possesso delle certificazioni UNI EN ISO 9001 (Sistemi di gestione 
per la qualità) e UNI ENI/IEC 27001 (Sistemi di gestione per la 
sicurezza delle informazioni) in corso di validità.  

Direttore generale Firma DG 
(firmato digitalmente) 

 
 
 


