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1. Premessa 
 

 
 

In un’ottica di favorire la trasparenza nelle relazioni tra CSEA e le imprese, nonché di agevolare le 
attività di queste ultime, CSEA comunica di aver reso disponibile nel DataEntry una Dashboard, 
denominata “Stato inadempienze”, ove gli operatori potranno verificare in modo autonomo le 
informazioni relative allo stato di: 

• adempienza contabile 

• certificazione antimafia 

• certificazione unbundling  

• adempienza documentale. 

Inoltre, è stata implementata una nuova sezione del DataEntry denominata “Riepilogo 
Debiti/Crediti”, attraverso la quale gli operatori potranno visualizzare, utilizzando gli appositi filtri, 
tutte le partite a proprio debito/credito. 
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2. Stato Inadempienze 
 

 
Accedendo al DataEntry, l’utente visualizzerà all’interno della Home Page una nuova sezione 
denominata “Stato Inadempienze” dell’impresa (Figura 1).  
 

 
FIGURA 1 

 
 

Nella nuova sezione saranno disponibili le informazioni relative ai seguenti blocchi per 
inadempienza:   
 

a) blocco contabile 

b) blocco antimafia 

c) blocco unbundling  

d) blocco documentale. 
 

In particolare, all’interno della pagina, l’utente visualizzerà una tabella in cui per ciascuno degli 
ambiti di cui ai punti da a) a d) è rappresentato un semaforo rosso o verde in funzione della 
presenza o meno dell’inadempienza (rosso: inadempienza attiva, verde: nessuna inadempienza).  
Selezionando ciascun semaforo, in presenza dell’inadempienza (semaforo rosso), l’utente 
visualizzerà le informazioni di dettaglio descritte nei paragrafi a seguire. 
 

2.1 Blocco Contabile  

Nel caso di blocco contabile attivo, vengono visualizzate le pratiche scadute e non versate 
dall’impresa (Figura 2). Esse concernono sia il settore attività relativo al codice CSEA con cui si 
effettua il login sul DataEntry, sia gli ulteriori settori attività relativi alla medesima impresa (caso 
di impresa multiservizi).  
All’interno della stessa pagina, inoltre, è possibile effettuare il download di:  
• file Excel contenente i dati visualizzati (pulsante in basso) 
• bollettino PagoPA relativo ciascuna pratica da versare (icona in corrispondenza della colonna 

PagoPA). 
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FIGURA 2 

 

2.2 Blocco Antimafia 

In presenza del blocco antimafia attivo, l’utente visualizza lo stato antimafia corrente ed i periodi 
di validità degli eventuali certificati caricati in Anagrafica Operatori CSEA (Figura 3). 

   FIGURA 3 
 

 

2.3 Blocco Unbundling 

Nel caso di blocco unbundling attivo, l’utente può visualizzare la data di attivazione del blocco 
unbundling (Figura 4). 



6  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

FIGURA 4 
 

2.4 Blocco Documentale 

Nel caso di blocco documentale attivo, l’utente può visualizzare una pagina di dettaglio contenente 
i semafori denominati rispettivamente “Blocco DE” e “Blocco Extra DE” (Figura 5), ciascuno dei quali 
assumerà il colore rosso nel caso inadempienza attiva, verde in caso contrario.  

FIGURA 5 
 

Nel caso in cui uno o entrambi i semafori siano rossi è possibile accedere alle sezioni denominate 
“Blocco DE – Inadempienza documentale” e “Blocco Extra DE” ove: 

• nel caso di “Blocco DE” attivo (Figura 6), vengono visualizzate tutte le dichiarazioni 
dell’impresa non trasmesse a CSEA attraverso il DataEntry 

• nel caso di “Blocco Extra DE” attivo (Figura 7), si riporta la data di attivazione del blocco da 
parte dell’operatore CSEA. 
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FIGURA 6 
 

FIGURA 7 

 
Si precisa che le inadempienze documentali concernono sia il settore attività relativo al codice CSEA 
con cui si effettua il login sul DataEntry, sia gli ulteriori settori attività relativi alla medesima impresa 
(caso di impresa multiservizi). 
 

3. Riepilogo Debiti/Crediti 
 

 
Selezionando dal menu in alto della Home page la voce “Riepilogo Debiti/Crediti” (Figura 8), si 
accede ad una pagina che consente all’utente di ricercare tutte le partite a debito e a credito relative 
al settore attività per il quale si è effettuato l’accesso al DataEntry, mediante l’ausilio di filtri 
disponibili nella sezione denominata “Filtri ricerca”  1. 

 
 

 
FIGURA 8 
 
Di seguito vengono riportati tutti i filtri disponibili in fase di ricerca delle pratiche (Figura 9): 

 
1 Si precisa che i dati riportati sul portale non hanno valore legale ma prettamente informativo. 
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• Data scadenza: impostando il campo sono visualizzabili tutte le partite a debito/credito la 
cui data scadenza è precedente o al massimo coincidente con la data inserita 

• Componente Tariffaria: componenti tariffarie proprie del settore 
• Tipo periodo: mensile, bimestrale, trimestrale, quadrimestrale, semestrale, annuale e una 

tantum 
• Anno inizio: anno iniziale della ricerca 
• Periodo inizio: periodo iniziale della ricerca relativo al “Tipo Periodo” selezionato in “Filtri 

ricerca” 
• Anno fine: anno finale della ricerca (fino all’anno corrente) 
• Periodo fine: periodo finale di competenza relativo al “Tipo Periodo” selezionato in “Filtri 

ricerca” 
• Segno importo dichiarazione: maggiore di zero (>0) per le partite a debito dell’impresa, 

minore di zero (<0) per le partite a credito dell’impresa, diverso da zero (!=0) 
• Categoria dichiarazione: insieme delle categorie di dichiarazione di competenza 

dell’impresa 
• Tipo dichiarazione: dichiarazione, rettifica, acconto di perequazione, saldo di perequazione 

e pratica spot 
• Stato Pratica: regolata, da regolare.  

FIGURA 9 

 

In base ai filtri impostati, l’impresa visualizza i risultati della ricerca in una tabella denominata “Lista 
Pratiche”, contenente i seguenti dati (Figura 10): 

• CT (componente tariffaria) 
• Tipo Periodo  
• Anno  
• Periodo  
• Tipo Dichiarazione  
• Categoria dichiarazione 
• Importo (importo partita a debito o a credito) 
• Data scadenza (data di scadenza della partita a debito o a credito) 
• Data valuta (data di valuta del versamento della pratica)  
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• Stato pratica (regolata o da regolare) 
• Codice IBAN (solo per le pratiche a credito per l’impresa che risultano ancora da regolare e 

il cui valore coincide con l’IBAN predefinito disponibile in Anagrafica Operatori); 
• Pulsante “PagoPA” (solo per le pratiche a debito per l’impresa, ovvero con importo > 0, ma 

solo nel caso in cui risultino non ancora non versate a CSEA e per le quali sia ancora 
disponibile il pagoPA).  

 

In calce alla pagina è presente il pulsante “Esporta in XLS” mediante il quale l’impresa può effettuare 
il download di un file Excel contenente tutti i dati visualizzati nella tabella “Lista pratiche” (Figura 
10). 

 
 

FIGURA 10 

 
Si precisa che in fase di ricerca saranno rese disponibili: 

• per i Settori Elettrico e Gas tutte le partite a debito e a credito generate negli ultimi 5 anni 

• per il settore Idrico tutte le partite a debito e a credito generate a partire dall’anno 2013 

• per il settore Rifiuti tutte le partite a debito e a credito generate a partire dall’anno 2024.  
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